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3in. S.K. LERIK Kotaﬁai'u,

larahubung : 0812-3398-5055; Survey Kepuasan :
Laman : www. Pendidikan_KupangKota.go.id, P.c_:s

diknas2460@yahoo.co.id dan pendidikan@kupangkota '
STANDAR PMYAN \ PUBLIK "
AS BOSP REGULAR/ KINERJA

1. | Produk Layanan Rencana Kegiatan Dan Anggaran Sekolah
untuk 1 (Satu) Tahun Anggaran

2. | Persyaratan Layanan Tim BOSP :
Membawa Draft RKAS yang telah disusun.

3. | Sistem, Mekanisme
dan Prosedur

TIRAR SESUAI
[DIPERBATEN]

PN T | Aenpccmez |
| IE ULVAS mm
MEMEAWA DRLAF RRAS 1. FLEND HASIL RKAS MENCESAHKAN
SERDLAR 2 INFUT RE ARKAS RRAS DI MARRAS

Y

1.CAP TLID REAS MELARUKAN VERIFIRAS]
1 ARSI DORLMEN £RAS
SESELUM DfILID

4. |Jangka Waktu Pelayan | 5 Menit

5. |Biaya/ Tarif Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS

6. | Penanganan No HP Pengaduan : 0821-3398-5055
Pengaduan, Saran dan | Link Pengaduan

Masukan/ Apresiasi Masyarakat:https/ /s.id /KepuasanTamu
Petugas Pengaduan : Datang langsung ke
Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kota
Kupang (Jalan S.K. Lerik Kota Baru - Kelapa
Lima Kota Kupang)




KOMPONEN

Produk Layanan

PEMERINTAH KOTA KL
DINAS PENDIDIKAN DAN

Laporan Dana Bantuan Operasional Satuan
Pendidikan

Persyaratan Layanan

Tim BOSP :

Menyerahkan Laporan Bantuan Operasiomal
Satuan Pendidikan

Sistem, Mekanisme dan
Prosedur

TIDAK SESUAI
[DIPERBAIKI}

MENYUSUN LAPORAN VERIFIRAS] LAPORAN LINPUT KE ARKAS
DANA BOSP SEKOLAH 1 PRINT
3 LD LARORAN

PENYERAHAN

LCAP : — ; s
LARSIP

Jangka Waktu Pelayan

30 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS

Penanganan Pengaduan,
Saran dan Masukan/
Apresiasi

No HP Pengaduan : 0821-3398-5055

Link Pengaduan Masyarakat :

https/ /s.id /KepuasanTamu

Petugas Pengaduan : Datang langsung ke
Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kota
Kupang (Jalan S.K. Lerik Kota Baru - Kelapa
Lima Kota Kupang)




Jin. S.K. LERIK KotaBaru, elz
arahubung : 0812-3398-5055; Survey Kepuasan :
Laman : www. Pendidikan_KupangKota.go.id, Pos-el
diknas2460@yahoo.co.id dan pendidikan@kupanakote

STANDAR PELAYA AN PUBLIK
PENGURUSAN SURAT PINDAH SISWA

1. | Produk Layanan

Surat Pindah Siswa

2. | Persyaratan Layanan

Pemohon (Orang tua Siswa) :

1. Surat Pindah dari Sekolah asal.
2. Surat Keterangan Siap Menerima dari
sekolah tujuan.

3. | Sistem, Mekanisme
dan Prosedur

PENANDA TANGANAN
OLEH KABD.

PEMOHON : PETUGAS PENERIMA

WU

4. | Jangka Waktu Pelayan

10 Menit

5. | Biaya/ Tarif

Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS

6. | Penanganan
Pengaduan, Saran dan
Masukan/ Apresiasi

No HP Pengaduan : 0821-3398-5055

Link Pengaduan
Masyarakat:https//s.id/KepuasanTamu
Petugas Pengaduan : Datang langsung ke Dinas
Pendidikan dan Kebudayaan Kota Kupang
(Jalan S.K. Lerik Kota Baru - Kelapa Lima Kota
Kupang)
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DINAS PENDIDII(AN DAN
Jin. S.K. LERIK Kota Baru, Kelapa

Narahubung : 0812-3398-5055; vaeyKepuasan https://s.id/KepuasanTa

Laman : www. Pendidikan Kupangi(otagoid Pos-el :

diknas2460@yahoo.co.id dan pendidikan@kupa

Produk Layanan Surat Keterangan Pengganti [jazah /STTB

2. | Persyaratan Pemohon :

laghiss 1. Surat Keterangan Kehilangan/Terbakar dari

Kepolisian;

Foto Copy I[jazah Pemohon (Kalau ada);

Foto Pernyataan tanggungjawab Mutlak;

Surat Keterangan saksi yang seangkatan

dengan Pemohon (FC Ijazah dan KTP Saksi);

5. Surat Keterangan Pengganti Ijazah dari
Sekolah asal Pemohon.

Rt

3. | Sistem, Mekanisme
dan Prosedur

NN ETUGIS PR Gyl

=~

w CAP DINAS

4. | Jangka Waktu 10 Menit
Pelayan
Biaya/ Tarif Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS

6. | Penanganan No HP Pengaduan : 0821-3398-5055
Pengaduan, Saran Link Pengaduan
dan Masukan/ Masyarakat:https/ /s.id /KepuasanTamu
Apresiasi Petugas Pengaduan : Datang langsung ke Dinas

Pendidikan dan Kebudayaan Kota Kupang (Jalan
S.K. Lerik Kota Baru - Kelapa Lima Kota Kupang)




1. | Produk Layanan

. /) Narahubung : 0812-3398-5055; Survey Kepuasan
~ Laman : www. Pendidikanﬁl(upangi(ota.go.id. Pos
ﬂknasZ%D@zah@.m.id dan pendi

Ijazah yang telah dilegalisir

2. | Persyaratan
Layanan

Pemohon :

1. Ijazah Asli;

2. Foto Copy ljazah;

3. Surat Pernyataan (Tamat dari luar Kota
Kupang)

3. | Sistem, Mekanisme
dan Prosedur

PENGESHHAN DAN

PEMOHON ' : PETUGAS PENERIMA PENANDA TANGANAN

H OLEH KABID.

4. | Jangka Waktu
Pelayan

10 Menit

5. | Biaya/ Tarif

Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS

6. | Penanganan
Pengaduan, Saran
dan Masukan/
Apresiasi

No HP Pengaduan : 0821-3398-5055
Link Pengaduan

Masyarakat:https/ /s.id/KepuasanTamu
Petugas Pengaduan : Datang langsung ke Dinas
Pendidikan dan Kebudayaan Kota Kupang (Jalan
S.K. Lerik Kota Baru - Kelapa Lima Kota Kup:




 DINAS PENDIDIi(AN DAN K
Jil‘l S.K. LERIK KataBaru

1. | Produk Layanan Dokumen KTSP yang telah disahkan

2. | Persyaratan Pemohon (Satuan Pendidikan) :

Layssag Dokumen KTSP yang telah ditandatangani oleh

Kepala Sekolah dan Pengawas Binaan

3. | Sistem, Mekanisme |

dan Prosedur _ “
L
o e PWMSIEDMI FRAGEAER

~- ) 1
4. | Jangka Waktu 12 Menit
Pelayan
5. | Biaya/ Tarif Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS
6. | Penanganan No HP Pengaduan : 0821-3398-5055
Pengaduan, Saran | Link Pengaduan
dan Masukan/ Masyarakat:https//s.id/KepuasanTamu
Apresiasi Petugas Pengaduan : Datang langsung ke Dinas

Pendidikan dan Kebudayaan Kota Kupang (Jalan
S.K. Lerik Kota Baru - Kelapa Lima Kota Kupang)




- DINAS PENDIDIKAN DAN

Jin. S.K. LERIK Kota Baru, Kela
Narahubung : 0812-3398-5055; Survey Kepuasan : |
Laman : www. Pendidikan_KupangKota.go.id, Pos»el : dikng
diknas2460@yahoo.co.id dan pendidikan@kupangkots

T
-l
oy =

STANDAR PELAYANAN PUBLIK .

.,J{

KOMPONEN

Produk Layanan Surat Rekomendasi Dana BOSP Reguler/ Kinerja
2. | Persyaratan Tim BOSP :

Layanan Menyerahkan Fotocopi Rekening Koran 2 lembar
3. | Sistem, Mekanisme | . "

dan Prosedur

i

BERKASTIOAK | -
LENGKAP S MENT 5 MENTT

SURAT REKOMENDASI 1. PENOMORAN

PENGAMBILAN DANA BOSP 2. ARSP
PENYERAHAN CAP DINAS
4. | Jangka Waktu 5 Menit
Pelayan
5. | Biaya/ Tarif Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS
6. | Penanganan No HP Pengaduan : 0821-3398-5055
Pengaduan, Saran | Link Pengaduan
dan Masukan/ Masyarakat:https//s.id/KepuasanTamu
Apresiasi Petugas Pengaduan : Datang langsung ke Dinas

Pendidikan dan Kebudayaan Kota Kupang (Jalan
S.K. Lerik Kota Baru - Kelapa Lima Kota Kupang)




" DINAS PENDIDIKAN DAN
_JIn. SK. LERIK Kota Baru, K

1. | Produk Layanan Surat Nomor Pokok Sekolah Nasional (NPSN)
2. | Persyaratan Pemohon/ Satuan Pendidikan :
Layanan

1. Identitas Sekolah;

Scan [jin Operasional Sekolah;

Scan SK Pendirian Sekolah;

Koordinat Sekolah;

File foto papan nama sekolah tanpak depan.

R

3. | Sistem, Mekanisme

dan Prosedur PENGAUAN PEMERNGAAN MENUNGGU
A aimsou ‘ 00 E> O :> ]
SO

i
4. | Jangka Waktu 10 Menit
Pelayan
5. | Biaya/ Tarif Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS
6. | Penanganan No HP Pengaduan : 0821-3398-5055
Pengaduan, Saran Link Pengaduan
dan Masukan/ Masyarakat:https//s.id/KepuasanTamu
Apresiasi Petugas Pengaduan : Datang langsung ke Dinas

Pendidikan dan Kebudayaan Kota Kupang (Jalan S.K.
Lerik Kota Baru - Kelapa Lima Kota Kupang)




PENCAIRAN DANA ALO
DAN DANA ALOK.

KOMPONEN

| Narahubung : 0812-3398-5055 Survey Kepuasan :
Laman : www. Pendidikan I(upangl(ota go.id, Pos-el
diknas2460@yahoo.co.id dan pendidika

KASI. KHUSUS (DAK)
I UMUM (DAU)

URAIAN
Pencairan Dana Alokasi Khusus (DAK) dan Dana Alokasi

Produk Layanan Umum (DAU)

Pemohon :

1. Membawa Surat Perintah Mulai Kerja (SPK)
i:;:s:::tan 2. Berita Acara Pembuktikan Administrasi Kualifikasi

@

Berita Acara Serah Terima Hasil Pekerjaan

»

Membawa Laporan Hasil Pekerjaan (Progres)

PENGESAHAN
KEPALA DINAS

]-I-Lr

PENERBITAN
Sistem, Mekanisme
dan Prosedur PEMOHON
PENCAIRAN |¢mmm AII.IIIAN BERKAS
- TOKLENG
Jangka Waktu 10 Menit
Pelayanan
Biaya / Tarif Tidak Dipungut Biaya / GRATIS
No. HP Pengaduan : 0812 3398 5055
Penanganan
Pengaduan, Saran Link Pengaduan Masyarakat : https://s.id/KepuasanTamu
dan Masukan Petugas Pengaduan : Datang Langsung ke Dinas Pendidikan
/Apresiasi dan Kebudayaan Kota Kupang (Jalan S.K. Lerik Kota Baru -

Kelapa Lima, Kota Kupang).




KOMPONEN

 PEMERINTAH K

- DINAS PENDIDIKAN DAN | JDA
Lo ~ Jin. S.KK. LERIK Kota Baru, Kelapa Lima
+_ J Narahubung : 0812-3398-5055; Survey Kepuasan :
 Laman : www. Pendidikan_KupangKota.go.id, Pos-el :
diknas2460@yahoo.co.id dan pendidikan@ku

STANDAR PELAYANAI
IJIN PENDIR

| PUBLIK
AN SEKOLAH

Produk Layanan Surat Ijin Pendirian Sekolah
Persyaratan Pemohon (Satuan Pendidikan) :
Layanan 1. Hasil Study Kelayakan;
2. Isi Pendidikan (8 Standar Pendidikan);
3. Jumlah dan Kualifikasi PTK;
4. Sarana dan Pra Sarana Pendidikan;
5. Pembiayaan Pendidikan;
6. Sistem Evaluasi dan Sertifikasi;
7. Manajemen dan proses pendidikan.
Sistem, Mekanisme
dan Prosedur st
PEMOHON = e VEPALA DINAS | TIMSURVEY
1 Neembenlak éan menugiskan Wielakwkan Laperan Sunve
T Sivei gangin lapengan
L Nienanda targenl Rekamendas
an jinPendeian

I

Jangka Waktu 1 Minggu

Pelayan

Biaya/Tarif Tidak Dipungut Biaya/ GRATIS
Penanganan No HP Pengaduan : 0821-3398-5055

Pengaduan, Saran
dan Masukan/
Apresiasi

Link Pengaduan Masyarakat :
https//s.id/KepuasanTamu

Petugas Pengaduan : Datang langsung ke Dinas
Pendidikan dan Kebudayaan Kota Kupang (Jalan
S.K. Lerik Kota Baru - Kelapa Lima Kota Kupang)




